MINISTERIO DE SALUD
Resolucién 1484/2015

Bs. As., 10/09/2015

VISTO el expediente N° 1-2002-28764/14-8 del registro del MINISTERIO DE SALUD, la Ley N°
26.657, el Decreto N° 457 de fecha 5 de abril de 2010, el Decreto N° 603 de fecha 28 de mayo
de 2013, las Resoluciones Ministeriales N° 2177 de fecha 30 de diciembre de 2013, N° 1121 de
fecha 12 de noviembre de 1986 y N° 2385 de fecha 11 de agosto de 1980; y

CONSIDERANDO:

Que la Ley Nacional de Salud Mental N° 26.657 tiene por objeto asegurar el derecho a la
proteccion de la Salud Mental de todas las personas, y el pleno goce de los derechos humanos
de aquellas con padecimiento mental.

Que la citada ley establece la prohibicién de creacién de nuevos manicomios,
neuropsiquidtricos o instituciones de internacidn monovalentes, publicos o privados y que los
ya existentes deben adaptarse a sus objetivos y principios, hasta su sustitucion definitiva.

Que las internaciones de Salud Mental deben realizarse en hospitales generales, debiendo los
hospitales de la red publica contar con los recursos necesarios.

Que el Decreto N° 603 de fecha 28 de mayo de 2013, reglamentario de la Ley N° 26.657,
determina que la Autoridad de Aplicacidén en conjunto con las jurisdicciones, establecera
cuales son las pautas de adaptacién de los manicomios, hospitales neuropsiquiatricos o
cualquier otro tipo de instituciones de internacién monovalentes que se encuentren en
funcionamiento, congruentes con el objetivo de su sustitucion definitiva.

Que el MINISTERIO DE SALUD DE LA NACION es la Autoridad de Aplicacién de la Ley Nacional
de Salud Mental N° 26.657.

Que el Decreto 457 de fecha 5 de abril de 2010, encomienda a la DIRECCION NACIONAL DE
SALUD MENTAL Y ADICCIONES, garantizar la aplicacién e implementacion de la politica
nacional de Salud Mental y coordinar acciones tendientes a la unificacion de criterios sobre las
mejores formas de atencidn psiquiatrica y propiciar las transformaciones que fueran
necesarias, asi como su incorporacion en las instancias de formacién y capacitacion
profesional.

Que en dicho contexto es necesario establecer nuevas pautas de habilitacidén de servicios de
Salud Mental, publicos y privados, a los efectos de cumplimentar y actualizar la legislacion
vigente.

Que la adaptacion prevista debera contemplar la desconcentracién gradual de los recursos,
hasta su redistribucion total en la red de servicios con base en la comunidad.



Que en cumplimiento de dicha misidn resulta necesario dictar normas minimas de habilitacion
y funcionamiento de los mismos, incorporando nuevos tipos de establecimientos y servicios,
asi como también propender a su complementacién con areas afines.

Que las citadas normas son de caracter obligatorio, incluso para los establecimientos ya
habilitados, los que deberdn adecuarse.

Que el Decreto N° 1343 de fecha 4 de octubre de 2007, establece que dentro de las facultades
de la DIRECCION NACIONAL DE REGISTRO, FISCALIZACION Y SANIDAD DE FRONTERAS, se
encuentra la de coordinar las acciones de registro, habilitacion y fiscalizacion de profesionales
y establecimientos vinculados con la salud en el drea de su competencia.

Que la DIRECCION NACIONAL DE SALUD MENTAL Y ADICCIONES ha tomado la intervencién de
su competencia.

Que la DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS ha tomado la intervencién de su
competencia.

Que se actua en uso de las facultades conferidos por la “Ley de Ministerios T.0. 1992”,
modificada por la Ley N° 26.338.

Por ello,
EL MINISTRO DE SALUD
RESUELVE:

ARTICULO 1° — Apruébanse las “Normas minimas para habilitacion de Establecimientos y
Servicios de Salud Mental y Adicciones”, que como ANEXO | forma parte integrante de la
presente.

ARTICULO 2° — Instituyese los Establecimientos y Servicios de la Red de Servicios de
Salud/Salud Mental, cuya habilitacidon debe ajustarse a los requisitos de la Resolucidon N° 2385
de fecha 11 de agosto de 1980 y de la presente.

ARTICULO 3° — Los Establecimientos y Servicios de la Red de Salud con prestaciones de Salud
Mental, deberdn acreditar, previo al dictado del acto definitivo que los habilite, la pertinente
autorizacién municipal referida a edificacién, seguridad, planeamiento urbano y toda otra
exigencia que a tal fin establezca dicha autoridad.

ARTICULO 4° — La habilitacién y fiscalizacién de los Establecimientos y Servicios alcanzados
por la presente Resolucidn, sera realizada por la DIRECCION NACIONAL DE REGISTRO,
FISCALIZACION Y SANIDAD DE FRONTERAS, dependiente de la SUBSECRETARIA DE POLITICAS,
REGULACION Y FISCALIZACION, la que podra requerir a titulo de colaboracién el asesoramiento
de la DIRECCION NACIONAL DE SALUD MENTAL Y ADICCIONES previamente a expedirse en
cada caso.

ARTICULO 5° — Los establecimientos que a la fecha se encuentren habilitados, tendran un
plazo maximo de trescientos sesenta (360) dias para adecuar y ajustar su estructura y
funcionamiento integral de conformidad a lo establecido en la presente.



ARTICULO 6° — Derdgase la Resolucién del ex MINISTERIO DE SALUD Y ACCION SOCIAL N°
1121 del 12 de noviembre de 1986, “Establecimientos de Salud Mental y atencidn psiquiatrica.
Requisitos para su habilitacién y funcionamiento”.

ARTICULO 7° — Registrese, comuniquese a quienes corresponda, publiquese, dése a la
Direccion Nacional del Registro Oficial. Cumplido, archivese. — Dr. DANIEL GUSTAVO GOLLAN,

Ministro de Salud.

ANEXO |

Normas minimas para habilitacién de Establecimientos v Servicos de Salud Mental y Adicciones:

1- Consultorio de Salud Mental

Servicio ambulatorio para la atencién en Salud Mental y Adicciones que debe contar con un local

a cargo de uno o mas profesionales de Salud Mental.

a- Prestaciones:

Admision.

Orientacion, consejeria (presencial/a distancia, individual/grupal).
Evaluacidn y/o Diagndstico.

Tratamiento psicoterapéutico (individual, familiar, vincular, grupal).
Tratamiento psicofarmacolégico.

Acciones de apoyo/integracion psico-social en la red socio-sanitaria (actividades
sanitarias, ocupacionales, educativas, recreativas. Incluye acompafiamiento terapéutico).

b- Profesionales que pueden solicitar habilitacion del mismo:

- Profesionales del equipo de Salud Mental con matricula del Ministerio de Salud de la Nacién

c- Locales y/o dreas minimas y equipamiento:

Consultorio de atencién individual: tendréd una superficie minima de 7,50 m2. Contara con
escritorio, sillas, cesto. Para médico psiquiatra, contard con balanza, estetoscopio,
termdémetro, tensiémetro. Para la atencion de nifios y nifias también incluird mesa y sillas
y material ludico y didactico. Sus condiciones ambientales procurardn privacidad, buena
ventilacion e iluminacién adecuada.

Consultorio de atencién grupal: tendra una superficie minima de 12 m2. Contard con
mesa, sillas y cesto. Para la atencién de nifios y nifias también incluird mesa y sillas para
nifias y nifios, material ludico y didactico. Sus condiciones ambientales procurarén
privacidad, buena ventilacién e iluminacion adecuada, debiendo encontrarse aislado
sonora y visualmente.






Ambos deben contar con:

- Sala de espera: contarad con una superficie minima de 9 m2. Para atencion de nifios y
nifias |a sala de espera debe estar preparada con ambientaciéon acorde.

- Sanitario: debera ser accesible desde la sala de espera. Contard con lavabo, inodoro y
accesorios.

d- Caracteristicas Constructivas:

- Paredes: los locales que usen revestimiento serdn de material impermeable, resistente a
lavados corrosivos y/o abrasivos, preferentemente hasta nivel cielorraso.

- Pisos y zocalos: serén lisos, de facil limpieza y desinfeccion.

- Cielorraso: Tendra una altura minima de 2,40 m, de tipo continuo, sin fisuras o rajaduras;
suspendido o aplicado bajo losa; y deberé encontrarse en buen estado de conservacién.

- lluminacién: Tendra suficiente luz natural y/o artificial en todos los locales. Las fuentes de
luz artificial deben estar de acuerdo con la legislacién vigente. Contara con una
distribucién uniforme evitando el deslumb sombras, reflejos, contrastes
excesivos y focalizados.

- Agua: El dispositivo dispondra de agua potable fria y caliente, con temperatura regulable,
en cantidades suficientes para las necesidades operacionales. Los desagiies contaran con
sifones y piletas de piso con rejillas.

- Climatizacién y ventilacién: Contara con un sistema de dimatizacién apropiado para cada
zona geografica del pais, asegurando una temperatura de confort. El mismo dispondra de
un sistema de ventilacién apto para garantizar la renovacion del aire. Podran utilizarse

i de aire dicionados, iad de techo, fas de tiro bal do y
sistema de radiadores.

- Carpinterias: Deberdn ser de material de facil limpieza ydesinfeccion.

- Corrientes Débiles: debera contar con telefonfa.

- Medidas de Seguridad: Proteccién (redes de seguridad) para ventanas y balcones a partir
del 12 piso en caso de ser necesario.

2- Servicio de Atencién Domiciliaria.
Servicio ambulatorio para la atencién en el domicilio o lugar de residencia del usuario de Salud

Mental y Adicciones a cargo de un equipo interdisciplinario de salud mental.

i

Puede de un de salud/salud mental o funcionar como servicio

independiente.
a- Prestaciones:
- Atencién de la demanda esponténea.

- Admisién.

- Orientacién, consejeria (presencial/a distancia, individual/grupal).
- Evaluacién y/o Diagnostico.

- Tr i psicoterapéutico (individual, familiar, vincular, grupal).

- Tratamiento psicofarmacoldgico.
- Accones de apoyofintegracién psico-social en la red socio-sanitaria (actividades
sanitarias, ocupacionales, educativas, recreativas. Incluye acompafiamiento terapéutico).

b- Noémina de profesionales:
- Médico Psiquiatra
- Psicélogo
- Trabajador social

- Enfermero

¢- Locales y/o areas minimas y equipamiento:
- Oficina: superficie minima de 10 m2 con lado minimo de 3 m. Contaré con mesa, sillas,

pizarra, cesto, mueble de guardado con cerradura, medic tos y otros i
necesarios para.la atencion y heladera (en el caso de que sea necesario guardar
medicacién). i

- Teléfono-Internet.

- Mbvil para visitas domiciliarias.

3- Servicio de Salud Mental en el primer nivel de atencién.

Servicio ambulatorio para la atencién en Salud Mental y Adicciones, compuesto por un equipo
interdisciplinario de Salud Mental que se encuentre integrado en el Centro de Primer Nivel de
Atencién. El equipo de salud mental estard disponible para abordaje en territorio del 4rea de
referencia.

Se comprende por Centros de Primer Nivel de Atencién: Centros de salud, Centro de Atencion
Primaria de la Salud, Centros de Salud y Accién Comunitaria, Unidad Primaria de Atencién,
Centros de Integracién Comunitaria, Postas Sanitarias y aquellas que por sus caracteristicas

esenciales resulten andlogas para las autoridades jurisdiccionales en materia sanitaria.



Prestaciones:

Atencion de la demanda espontanea.

Admisién.

Orientacién, consejeria (presencial/a distancia, individual/grupal).

Evaluacién y/o Diagndstico.

Tratamiento psicoterapéutico (individual, familiar, vincular, grupal).

Tratamiento psicofarmacolégico.

Desintoxicacion.

Acciones de apoyo/integracién psico-social en la red socio-sanitaria (actividades
sanitarias, ocupacionales, educativas, recreativas. Incluye acompafiamiento terapéutico).
Acdones de educacién para la Salud Mental (taller, capacitacion, jornada docente,
asamblea, campafias, entre otras).

Acciones de Promocion y Prevencién (entrevista, visita domiciliaria, taller, campafia de
difusién, planificacién  participativa, relevamiento, charla/exposicion, actividad
deportiva/recreativa, entre otras).

Capacitacién y/o formacién de Actores Socio-Sanitarios

Supervision.

Noémina de profesionales:

Psicélogo.
Médico Psiquiatra.

Disponible en el Centro de Salud:

Enfermero.
Trabajador Social.

Locales y/o areas minimas y equipamiento:

Consultorio de atencién individual: tendra una superficie minima de 7, 50 m2. Contaré
con escritorio, sillas, cesto. Para médico psiquiatra, contard con balanza, estetoscopio,
termémetro, tensiémetro. Para la atencién de nifios y nifias también incluird mesa y sillas
y material lidico y didctico. Sus condiciones ambientales procurardn privacidad, buena
ventilacion e iluminacion adecuada.

Consultorio de atencién grupal: tendrd una superficie minima de 12 m2. Contard con
mesa, sillas y cesto. Para la atencién de nifios y nifias también incluird mesa y sillas para
nifias y nifios, material lidico y didactico. Sus condiciones ambientales procuraran
privacidad, buena ventilacién e iluminacién adecuada.

Disponible en el Centro de Salud:

Recepdidn y Sala de Espera: El espacio debe ser adecuado al nimero de consultorios que
asiste. Contar con una superficie minima de 9 m2. Contar con espacio para silla de ruedas.
Deberd contar con sillas, mesa mostrador o equivalente, cesto y armario, mueble/archivo
para historias clinicas, computadora, teléfono, Internet. Para atencién de nifios y nifias es
deseable que la Sala de Espera esté preparada con ambientacion acorde.

Area de Juegos para nifios.

Sala de reuniones de profesionales: Contara con una superficie minima de 12 m2.
Farmacia: para abastecimiento y guardado de la medicacién.

Office de Alimentacién: para el uso del personal del Centro de Salud. Contara con mesada
con pileta (agua caliente y fria) y anafe.

Sanitario Publico: el sanitario debe ser accesible de la sala de espera y contar con sanitario
para discapacitados.

Sanitario para personal.

Caracteristicas Constructivas:

Paredes: los locales que usen revestimiento serdn de material impermeable, resistente a
lavados corrosivos y/o abrasivos, prefi e hasta nivel cielorraso.

Pisos y z6calos: seran lisos, de facil limpieza y desinfeccion.

Gielorraso: tendra una altura minima de 2,40 m de tipo continuo, sin fisuras o rajaduras;
suspendido o aplicado bajo losa; y debe encontrarse en buen estado de conservacion.
lluminacién: tendrs suficiente luz natural y/o artificial en todos los locales. Las fuentes de
luz artificial deben estar de acuerdo con la legislacion vigente. Contard con una
distribuciéon uniforme evitando el deslumbramiento, sombras, reflejos, contrastes
excesivos y focalizados.

Agua: el dispositivo dispondré de agua potable fria y caliente, con temperatura regulable,
en cantidades suficientes para las necesidades operadonales. Los desagiies contardn con
sifones y piletas de piso con rejillas.

Climatizacién y ventilacion: contara con un sistema de climatizacién apropiado para cada
zona geografica del pais, asegurando una temperatura de confort. El mismo dispondré de
un sistema de ventilacién apto para garantizar la renovacién del aire. Podran utilizarse
sistemas de aire acondicionados, ventiladores de techo, estufas de tiro balanceado y
sistema de radiadores.



Prestaciones:

Atencion de la demanda espontanea.

Admisién.

Orientacién, consejeria (presencial/a distancia, individual/grupal).

Evaluacién y/o Diagndstico.

Tratamiento psicoterapéutico (individual, familiar, vincular, grupal).

Tratamiento psicofarmacolégico.

Desintoxicacion.

Acciones de apoyo/integracién psico-social en la red socio-sanitaria (actividades
sanitarias, ocupacionales, educativas, recreativas. Incluye acompafiamiento terapéutico).
Acdones de educacién para la Salud Mental (taller, capacitacion, jornada docente,
asamblea, campafias, entre otras).

Acciones de Promocion y Prevencién (entrevista, visita domiciliaria, taller, campafia de
difusién, planificacién  participativa, relevamiento, charla/exposicion, actividad
deportiva/recreativa, entre otras).

Capacitacién y/o formacién de Actores Socio-Sanitarios

Supervision.

Noémina de profesionales:

Psicélogo.
Médico Psiquiatra.

Disponible en el Centro de Salud:

Enfermero.
Trabajador Social.

Locales y/o areas minimas y equipamiento:

Consultorio de atencién individual: tendra una superficie minima de 7, 50 m2. Contaré
con escritorio, sillas, cesto. Para médico psiquiatra, contard con balanza, estetoscopio,
termémetro, tensiémetro. Para la atencién de nifios y nifias también incluird mesa y sillas
y material lidico y didctico. Sus condiciones ambientales procurardn privacidad, buena
ventilacion e iluminacion adecuada.

Consultorio de atencién grupal: tendrd una superficie minima de 12 m2. Contard con
mesa, sillas y cesto. Para la atencién de nifios y nifias también incluird mesa y sillas para
nifias y nifios, material lidico y didactico. Sus condiciones ambientales procuraran
privacidad, buena ventilacién e iluminacién adecuada.

Disponible en el Centro de Salud:

Recepdidn y Sala de Espera: El espacio debe ser adecuado al nimero de consultorios que
asiste. Contar con una superficie minima de 9 m2. Contar con espacio para silla de ruedas.
Deberd contar con sillas, mesa mostrador o equivalente, cesto y armario, mueble/archivo
para historias clinicas, computadora, teléfono, Internet. Para atencién de nifios y nifias es
deseable que la Sala de Espera esté preparada con ambientacion acorde.

Area de Juegos para nifios.

Sala de reuniones de profesionales: Contara con una superficie minima de 12 m2.
Farmacia: para abastecimiento y guardado de la medicacién.

Office de Alimentacién: para el uso del personal del Centro de Salud. Contara con mesada
con pileta (agua caliente y fria) y anafe.

Sanitario Publico: el sanitario debe ser accesible de la sala de espera y contar con sanitario
para discapacitados.

Sanitario para personal.

Caracteristicas Constructivas:

Paredes: los locales que usen revestimiento serdn de material impermeable, resistente a
lavados corrosivos y/o abrasivos, prefi e hasta nivel cielorraso.

Pisos y z6calos: seran lisos, de facil limpieza y desinfeccion.

Gielorraso: tendra una altura minima de 2,40 m de tipo continuo, sin fisuras o rajaduras;
suspendido o aplicado bajo losa; y debe encontrarse en buen estado de conservacion.
lluminacién: tendrs suficiente luz natural y/o artificial en todos los locales. Las fuentes de
luz artificial deben estar de acuerdo con la legislacion vigente. Contard con una
distribuciéon uniforme evitando el deslumbramiento, sombras, reflejos, contrastes
excesivos y focalizados.

Agua: el dispositivo dispondré de agua potable fria y caliente, con temperatura regulable,
en cantidades suficientes para las necesidades operadonales. Los desagiies contardn con
sifones y piletas de piso con rejillas.

Climatizacién y ventilacion: contara con un sistema de climatizacién apropiado para cada
zona geografica del pais, asegurando una temperatura de confort. El mismo dispondré de
un sistema de ventilacién apto para garantizar la renovacién del aire. Podran utilizarse
sistemas de aire acondicionados, ventiladores de techo, estufas de tiro balanceado y
sistema de radiadores.



Carpinterias: deberdn ser de material de facil limpieza y desinfeccién.
Corrientes Débiles: deberd contar con telefonia e Internet.

Medidas de Seguridad: Proteccion (redes de seguridad) para ventanas y balcones a partir
del 12 piso en caso de ser necesario.

4- Centro de Salud Mental

de muitiples servicios ambulatorios para la atencion de la Salud Mental y

Adicciones, considerdndose “CENTRO” a partir de 4 consultorios.

-2
T

Prestaciones:

Atencién de la demanda espontdnea.

Admisién.

Orientacién, ¢ jeria (pre clal/a di ia, individual/grupal).
Evaluacion y/o Diagnéstico.

Tr i p péutico (individual, familiar, vincuar, grupal).
Tr iento psicof: \6gico.

Acciones de apoyo/integracién psico-social en la red socio-sanitaria (actividades
sanitarias, ocupacdionales, educativas, recreativas. Incluye acompafiamiento terapéutico).
Acciones de educaciéon para la Salud Mental (taller, capacitacién, jornada docente,
asamblea, campafias, entre otras).

Acciones de Promocién y Prevencién (entrevista, visita domidiliaria, taller, campaiia de
difusién, planificacion  participativa, rel i charla/exposicién, actividad
deportiva/recreativa, entre otras).

Capacitacién y/o formacién de Actores Socio-Sanitarios.

Supervision.

Némina de Profesionales:

Director, coordinador o jefe: profesional del campo dela salud mental con experiencia en
servicios de salud mental y preferentemente con formacién y/o experiencia en gestién
sanitaria.

Médico Psiquiatra

Psicélogo

Trabajador social

Enfermero

Terapista Ocupacional

En caso de contar con un programa de atencion especifico:

De atendén infantojuvenil: Psiquiatra infanto-juvenil y Psicopedagogo
De rehabilitacién psicofisica: Kinesiologo

Personal de apoyo:

Administrativo.

Limpieza y mantenimiento.

Locales y/o dreas minimas y equipamiento:

Recepci6n y Sala de Espera: El espacio debe ser adecuado @l nimero de consultorios que
asiste. Contar con una superficie minima de 9 m2. Contar con espacio para silla de ruedas.
Deber4 contar con sillas, mesa mostrador o equivalente, cesto y armario, mueble/archivo
para historias clinicas, computadora, teléfono, Internet, Para atencién de nifios y nifias es
deseable que la Sala de Espera esté preparada con ambientacién acorde.

Oficina de Coordinacién/Direccion: Contaré con una superficie minima de 7,5 m2. Deberd
contar con escritorio, sillas, teléfono, computadora, Int Sus condiciones ambientales
procuraran privacidad, buena ventilacion e iluminacién adecuada.

Consultorio de atencién individual: tendra una superficie minima de 7,50 m2. Contard con
escritorio, sillas, cesto. Para médico psiquiatra, contara con balanza, estetoscopio,
termémetro, iémetro. Para la i6n de nifios y nifias también incluird mesa y sillas
y material ludico y didéctico. Sus condiciones ambientales procurardn privacidad, buena
ventilacién e iluminacion adecuada.

Consultorio de atencién grupal: tendrd una superficie minima de 12 m2. Contara con
mesa, sillas y cesto. Para la atencién de nifios y nifias también incluird mesa y sillas para
nifas y nifios, material lidico y didactico. Sus condiciones ambientales procurardn
privacidad, buena ventilacién e iluminacién adecuada.

Salén de usos multiples: contard con una superfice de 1,80 m2 por concurrente
(superficie minima de 12 m2). Deber4 contar con mesay sillas.

Sanitario Publico: el sanitario debe ser accesible de |a sala de espera y contar con sanitario
para discapacitados.



Sanitario para el personal.

Estacién de Enfermerfa: estard ubicada en un lugar accesible y estratégico para un rdpido
acceso. Los espacios para drea limpia y drea contaminada estardn bien delimitados.
Deber4 tener ventilacién, iluminacién y sonoridad adecvadas y seguras. Contard como
minimo 1,50 m de mesada por trabajador. Contara con una pileta y mesada de acero
inoxidable, toallero, heladera, reloj con minutero, accesorio para soporte de suero,
recipiente para residuos segin normas de bioseguridad, carro de curaciones,
termémetro, estetoscopio, tensiometro universal, nebulizador, martillo para reflejos,
tubo de oxigeno (completo), mesa de apoyo, armarioc para medicacién y materiales
descartables.

Sala de cuidados: debera estar contigua a la estacién de enfermeria y contar con sanitario
anexo para paciente. Tendra hasta 4 camillas, considerando 6 m2 por cada una.

Depésito de Medicamentos: Area destinada a la guarda transitoria o definitiva de
medicamentos. Se dimensionara en funcién del volumen de medicamentos que deberdn
guardarse.

Depésito de Limpieza: drea destinada al estacionamiento transitorio o definitivo de
elementos y utensilios de limpieza. Se dimensionard en funcién de los elementos y/o
utensilios que deberdn guardarse. Deberd contar con estantes/armarios y mesada con
pileta de acero inoxidable.

Depésitos de Residuos Comunes y/o Biopatogénicos: de acuerdo a la normativa vigente
segun la Resolucién N¢ 349/94 y modificatorias del Ministerio de Salud. Deberd contar
con sector para estantes/sector para armarios/mesadas con pileta profunda de acero
inoxidable.

Caracteristicas Constructivas:

Paredes: Los locales que usen revestimiento serdn de material impermeable, resistente a
lavados corrosivos y/o abrasivos, preferentemente hasta nivel cielorraso.

Pisos y z6calos: serdn lisos, de facil limpieza y desinfecdén.

Cielorraso: Tendra una altura minima de 2,40 m de tipo continuo, sin fisuras o rajaduras;
suspendido o aplicado bajo losa; y debe encontrarse en buen estado de conservacién.

lluminacién: tendra suficiente luz natural y/o artificial en todos los locales. Las fuentes de
luz artificial deben estar de acuerdo con la legislacion vigente. Contard con una
distribucién uniforme evitando el deslumbramiento, sombras, reflejos, contrastes

excesivos y focalizados.



Agua: el dispositivo dispondra de agua potable fria y caliente, con temperatura regulable,
en cantidades suficientes para las necesidades operacionales. Los desagles contardn con
sifones y piletas de piso con rejillas.

Climatizaciéon y ventilacién: contara con un si de dimatizacién apropiado para cada
zona geografica del pafs, asegurando una temperatura de confort. El mismo dispondrd de
un sistema de ventilacién apto para garantizar la renovacién del aire. Podran utilizarse
sistemas de aire acondicionados, ventiladores de techo, estufas de tiro balanceado y
sistema de radiadores.

Carpinterias: deberdn ser de material de facil limpieza ydesinfeccion.

Corrientes Débiles: deberd contar con telefonia e Internet.

Medidas de Seguridad: Proteccién {redes de seguridad] para ventanas y balcones a partir
del 12 piso en caso de ser necesario.

5- Centro de Dia

Establecimiento o servicio diurno y/o vespertino que funciona en el dmbito comunitario,

brindando tratamiento en salud mental y adicciones, para la rehabilitacién e inclusion social de

las personas con padecimiento mental.

Puede estar integrado a un Centro de salud mental o funcionar como servicio independiente.

a- Prestaciones:

6n de la d da esg
Admisién.
Orientacion, consejeria (presencial/a distancia, individual/grupal).
Evaluacion y/o Diagnéstico.
Tr 1to psic péutico (individual, familiar, vincular, grupal).

Tratamiento psicofarmacoldgico.
Acciones de apoyofintegracién psico-social en la red socio-sanitaria (actividades

sanitarias, ocupacionales, edu , recr Incluye acomp p
Acciones de educacién para la Salud Mental (taller, capacitacién, jornada docente,
asamblea, campafias, entre otras).
Acciones de Promocion y Prevencion (entrevista, visita domiciliaria, taller, campafia de
difusién, planificacién participativa, relevamiento, charla/exposicién, actividad
deportiva/recreativa, entre otras).

Supervision,

b- N6mina de Profesionales:

Director, coordinador o jefe: profesional del campo de la salud mental con experiencia en
atencién en servicios de salud mental y preferentemente formacién y/o experiencia en
gestion sanitaria.

Psicdlogo

Médico psiquiatra

Enfermero
Trabajador Social
Terapista ocupacional
Nutricionista

Personal de apoyo:

Administrativo.
Limpieza y mantenimiento

En caso de contar con programa de atencion especifico:

.. " -

dagogo y personal idéneo

, Psic

De atencién infantojuvenil: Psiquiatra i
para el cuidado.

De atencién de Adultos Mayores: médico geriatra o clinico con capacitacién en
gerontoldgica, Kinesidlogo y personal idéneo para el cuidado.

De rehabilitacion psicofisica: Kinesidlogo

P

¢ Locales y/o dreas minimas y equipamiento:

Consultorio de atencién individual: tendré una superficie minima de 7,50 m2. Contard con

escritorio, sillas, cesto. Para médico psiquiatra, contard con balanza, estetoscopio,

termémetro, tensiémetro. Para la atencidn de nifios y nifias también incluird mesa y sillas

y material lidico y diddctico. Sus condiciones ambientales procurardn privacidad, buena
ilacién e luminacién ad d

Consultorio de atencién grupal: tendrd una superficie minima de 12 m2. Contard con

mesa, sillas y cesto. Para la atencién de nifios y nifias también incluird mesa y sillas para




nifias y nifios, material lidico y diddctico. Sus cordiciones ambientales procurardn
privacidad, buena d

~ Salén de usos multiples: contard con una superfice de 1,80 m2 por concurrente
(superficie minima de 12 m2). Deberé contar con mesay siflas.

- Sanitario Pdblico: el sanitario debe ser accesible de la sala de espera y contar con sanitario
para discapacitados.

i6n e il

- Sanitario para el personal.

- Recepcién y Sala de Espera: El espacio debe ser adecuado al nimero de consultorios que
asiste. Contar con una superficie minima de 9 m2. Contar con espacio para silla de ruedas.
Deberd contar con sillas, mesa mostrador o equivalente, papelero y armario,
mueble/archivo para historias clinicas, computadora, teiéfono, internet.

- Oficina de Coordinacién/Direccién: Contara con una superficie minima de 7,5 m2. Deberd
contar con escritorio, sillas, teléfono, computadora, Internet. Sus condiciones ambientales
procurardn privacidad, buena ventilacién e iluminacién adecuada.

- Cocina: Instalacién completa segin funcionalidad del centro. Deberd contar con
ventilacién natural o0 mecénica, mesada y piletas, heladera con freezer.

- Comedor: tendra una superficie no menor a 1,80 m2 por persona. Contard con mesa,
sillas y elementos de vajilla.
- Estacién de Enfermerfa: estard ubicada en un lugar accesible y estratégico para un rapido
acceso. Los espacios para drea limpia y drea contaminada estardn bien delimitados.
Deberd tener ventilacion, iluminacién y sonoridad adecuadas y seguras. Contard como
minimo 1,50 m de mesada por trabajador. Contard con una pileta y mesada de acero
idable, toallero, heladera, reloj con minutero, accesorio para soporte de suero,
recipiente para residuos segin normas de bioseguridad, carro de curaciones,
termémetro, estetoscopio, tensiémetro universal, nebulizador, martillo para reflejos,
tubo de oxigeno (completo), mesa de apoyo, armario para medicacién y materiales
descartables.
Depésito de Medicamento: drea destinada al estacionamiento transitorio o definitivo de
medicamentos que puede llegar a constituir con el drea de preparacién un sélo local. Se
dimensionara en funcién del volumen de medicamentos que deberdn guardarse. Deberd
contar con estantes/armarios, mesadas con pileta de acero inoxidable y heladera de ser

necesario.
- Depésito de Limpi drea destinada al estacionamiento transitorio o definitivo de
elementos y utensilios de Limpi Se d ionard en funcién de los el y/o

utensilios que deberdn guardarse. Debera contar con estantes/armarios/ mesadas con
pileta de acero inoxidable.

- Depéd de Resid G y/o énicos: de acuerdo a la normativa vigente
segun la Resolucion N® 349/94 y modificatorias del Ministerio de Salud. Deberd contar
con sector para estantes/sector para armarios/mesadas con pileta profunda de acero

inoxidable.

d- Caracteristicas Constructivas:

- Paredes: los locales que usen revestimiento serdn de ial imp le, r a
lavados corrosivos y/o abrasivos, prefer hasta nivel delorraso.

- Pisos y z8calos: serdn lisas, de facil limpieza y desinfeccion.

- Cielorraso: tendrd una altura minima de 2,40 m de tipo continuo, sin fisuras o rajaduras;
suspendido o aplicado bajo losa; y debe encontrarse enbuen estado de conservacion.

= lluminacién: tendra suficiente luz natural y/o artificial en todos los locales. Las fuentes de
luz artificial deben estar de acuerdo con la legisiacion vigente. Contard con una

distribucié: f itando el deslumb , sombras, reflejos, contrastes
excesivos y focalizados.

- Agua: el dispositivo dispondra de agua potable fria y call con peratura regulabl
en cantidades suficientes para las dad P ionales. Los desagies co con

sifones y piletas de piso con rejillas.

- Climatizacion y ventilacién: contard con un sistema de dimatizacién apropiado para cada
zona geogréfica del pafs, asegurando una temperatura de confort. El mismo dispondra de
un sistema de ventilacién apto para garantizar la renovacion del aire. Podrén utilizarse
sistemas de aire acondicionados, ventiladores de techo, estufas de tiro balanceado y
sistema de radiadores.

- Carpinterias: deberdn ser de material de facil limpieza y desinfeccién.

- Corrientes Débiles: debera contar con telefonia e Internet.

- Medidas de Seguridad: Proteccién (redes de seguridad) para ventanas y balcones a partir
del 12 piso en caso de ser necesario.

6- Hospital de dia
Servicio para el tratamiento ambulatorio intensivo y rehabilitacién psicosocial en Salud Mental y
Adicciones, con dependencia del servicio de salud mental e integrada a un establecimiento de

Salud/Salud mental.

a- Prestaciones:
- Atencién de la demanda espontdnea.



Admisién.
Orientacion, consejeria (presencial/a distancia, individual/grupal).

Evaluacién y/o Diagnéstico.

Tratamiento psicoterapéutico (individual, familiar, vincular, grupal).

Tratamiento psicofarmacolégico.

Acciones de apoyo/integracién psico-social en la red socio-sanitaria (actividades
sanitarias, ocupacionales, educativas, recreativas. Incluye acompafiami péutico)

Acciones de educacién para la Salud Mental. (taller, capacitacién, jornada docente,
asamblea, campafias, entre otras).

Acciones de Prevencion (entrevista, visita domiciliaria, taller, campafia de difusion,
planificacion participativa, ! i 3 charla/exposi actividad
deportiva/recreativa, entre otras).

Capacitacién y/o formacién de Actores Socio-Sanitarios.

Supervision.

b- Némina de Profesionales:

Director, coordinador o jefe: profesional del campo de lasalud mental con experiencia en
atencion en servicios de salud mental y prefer formacién y/o experiencia en
gestion sanitaria.

Psicdlogo

Médico psiquiatra
Enfermero
Trabajador Social
Terapista ocupacional
Nutricionista

En caso de contar con programa de atencidn especifico:

De atencidn infantojuvenil: Psiquiatra infantojuvenii, Psicopedagogo y personal idéneo
para el cuidado.

De atencién de Adultos Mayores: médico geriatra o clinico con capacitacién en
gerontoldgica, Kinesitlogo y personal idéneo para el cuidado.

De rehabilitacién psicofisica: Kinesidlogo/a

c- Locales y/o dreas minimas y equipamiento

C Itorio de 1 individual: tendra una superficie minima de 7,50 m2. Contard con

escritorio, sillas, cesto. Para médico psiquiatra, contard con balanza, estetoscopio,

termémetro, tensiémetro. Para la atencion de nifios y nifias también incluird mesa y sillas

y material ludico y didéctico. Sus condiciones ambientales procuraran privacidad, buena

ventilacién e iluminacién adecuada.

Consultorio de atencién grupal: tendré una superfide minima de 12 m2. Contard con

mesa, sillas y cesto. Para la atencién de nifios y nifias también incluird mesa y sillas para

nifias y nifios, material lidico y didactico. Sus condiciones ambientales procuraradn

privacidad, buena ventilacién e iluminacién adecuada.

Salén de usos mditiples: contard con una superfiie de 1,80 m2 por concurrente

(superficie minima de 12 m2). Debera contar con mesay sillas.

Sanitario Pablico: el sanitario debe ser accesible de |a sala de espera y contar con sanitario

para discapacitados.

Sanitario para el personal.

Recepcion y Sala de Espera: El espacio debe ser adecuado al nimero de consultorios que

asiste. Contar con una superficie minima de 9 m2. Contar con espacio para silla de ruedas.

Deberd contar con sillas, mesa mostrador o equivalente, papelero y armario,

mueble/archivo para historias clinicas, computadora, teléfono, Internet.

Oficina de Coordinacién/Direccion: Contar& con una superficie minima de 7,5 m2. Deberd

contar con escritorio, sillas, teléfono, computadora, Internet. Sus condiciones ambientales

procuraran privacidad, buena ventilacion e iluminaciénadecuada.

Cocina: Instalacién completa segin funcionalidad del centro. Con ventilacién natural o

mecdnica. Con mesada y piletas. Heladera con freezer.

Comedor: tendra una superficie no menor a 1,80 m2 por persona. Contard con mesa,

siltas y elementos de vaijilla.

Estacién de Enfermeria: estard ubicada en un lugar accesible y estratégico para un répido

acceso. Los espacios para drea limpia y drea contaminada estardn bien delimitados.

Debera tener ventilacién, iluminacién y sonoridad adecuadas y seguras. Contard como

minimo 1,50 m de mesada por trabajador. Contard con una pileta y mesada de acero

inoxidable, toallero, heladera, reloj con minutero, :ccesorio para soporte de suero,

recipiente para residuos segin normas de bioseguridad, carro de curaciones,
émetro, opio, i6 0 universal, nebulizador, martillo para reflejos,

tubo de oxigeno (completo), mesa de apoyo, armario para medicacién y materiales

descartables.

Depésito de Medicamento: drea destinada al estacionamiento transitorio o definitivo de

medicamentos que puede llegar a constituir con el drea de preparacién un sélo local. Se




dimensionara en funcién del volumen de medicamentos que deberdn guardarse. Deberd
contar con estantes/armarios, mesadas con pileta de acero inoxidable y heladera de ser
necesario.

- Depésito de Limpi area destinada al estacic iento transitorio o definitivo de
elementos y utensilios de Limpieza. Se dimensionara en funcién de los elementos y/o
utensilios que deberan guardarse. Deberd contar con estantes/armarios/ mesadas con
pileta de acero inoxidable.

- Depésitos de Residuos Comunes y/o Biopatogénicos: de acuerdo a la normativa vigente
segun la Resolucién N2 349/94 y modificatorias del Ministerio de Salud. Deberd contar
con sector para estantes/sector para armarios/mesadas con pileta profunda de acero
inoxidable.

- Acreditar cronograma de actividades o talleres por diay horario y su responsable a cargo.

Caracteristicas Constructivas:

- Paredes: los locales que usen revestimiento serdn de material impermeable, resistente a
lavados corrosivos y/o abrasivos, preferentemente hasta nivel cielorraso.

- Pisos y zécalos: serdn lisas, de fdcil limpieza y desinfeccion.

- Cielorraso: tendra una altura minima de 2,40 m de tipo continuo, sin fisuras o rajaduras;
suspendido o aplicado bajo losa; y debe encontrarse en buen estado de conservacion.

- lluminacién: tendré suficiente luz natural y/o artificial en todos los locales. Las fuentes de
luz artificial deben estar de acuerdo con la legislacién vigente. Deberd contar con una
distribucién uniforme evitando el deslumbrami sombras, reflejos, contrastes
excesivos y focalizados.

- Agua: el dispositivo dispondra de agua potable fria y cliente, con temperatura regulable,
en cantidades suficientes para las necesidades operacionales. Los desagiies contarén con
sifones y piletas de piso con rejillas.

- Climatizacion y ventilacién: contard con un sistema de climatizacion apropiado para cada
zona geogréfica del pais, asegurando una temperatura de confort. El mismo dispondra de
un sistema de ventilacién apto para garantizar la renovacén del aire. Podrén utilizarse
sistemas de aire acondicionados, ventiladores de techo, estufas de tiro balanceado y
sistema de radiadores.

- Carpinterias: Deberdn ser de material de facil limpieza y desinfeccién.

- Corrientes Débiles: debera contar con telefonia e Internet.

- Medidas de Seguridad: Proteccién (redes de seguridad] para ventanas y balcones a partir
del 12 piso en caso de ser necesario.

- b
7- Emp p

Servicio ambulatorio diurno y/o vespertino destinado a personas mayores de 16 afios con

docimi

idad en general, para el desarrollo de emprendimientos

lyalac

laborales que incluyan la produccién y comercializacién de los productos y/o servicios en el marco

de la economia social y con criterios de intersectorialidad.

a- Prestaciones:
- Capacitacion en oficios
- Entrenamiento en habilidades socio-productivas

- Acompafiamiento en la gestién, produccién y comerdalizacién de servicios y productos
(entrevista, taller, asamblea, planificacién participativa, relevamiento, actividad de
apoyo/integracion en la comunidad, campafia, difusién, espacio comercial de exposicion
y venta, entre otras)

b- Nobmina de profesionales:
- Coordinador,
- Capacitadores y/o talleristas
- Al menos dos profe les del equip fisciplinario de Salud Mental

= Administrativo

c- Locales y/o dreas minimas y equipamiento:
- Sala de usos multiples/taller/aula: Superficie minima de 18 m2 (minimo 2 m2 por
concurrente), lado minimo de 3 m. Contard con mesas, sillas, armarios, cestos,
q ias y herr para entrenamiento en oficio y produccion, elementos e
instrumentos para espacios/talleres grupales.
- Salade reuniones: tendrd una superficie minima de 12m2. Contard con mesa y sillas

4

- Sanitario: debera contar con ) para disc
- Corrientes Débiles: deberd contar con telefonia e Internet.

d- Caracteristicas Constructivas:
- Paredes: los locales que usen revestimiento serdn de material impermeable, resistente a
lavados corrosivos y/o abrasivos, preferentemente hasta nivel cielorraso.
- Pisos y zdcalos: serdn lisas, de facil limpieza y desinfeccén.
- Cielorraso: tendrd una altura minima de 2,40 m de tipo continuo, sin fisuras o rajaduras;
suspendido o aplicado bajo losa; y debe encontrarse enbuen estado de conservacion.



- lluminacién: tendr4 suficiente luz natural y/o artificial en todos los locales. Las fuentes de
luz artificial deben estar de acuerdo con la legislacién vigente. Contard con una
distribucién uniforme evitando el deslumb ; bras, reflejos, contrastes
excesivos y focalizados.

- Agua: el dispositivo dispondré de agua potable fria y caliente, con temperatura regulable,
en cantidades suficientes para las necesidades operacionales. Los desagiies contardn con
sifones y piletas de piso con rejillas.

- Climatizacién y ventilacion: contaré con un sistema de climatizacién apropiado para cada
zona geografica del pals, asegurando una temperatura de confort. El mismo dispondra de
un sistema de ventilacién apto para garantizar la renovacién del aire. Podrédn utilizarse
sistemas de aire acondicionados, ventiladores de techo, estufas de tiro balanceado y
sistema de radiadores.

- Carpinterias: deberdn ser de material de facil limpieza y desinfeccion,

- Corrientes Débiles: deberd contar con telefonia e Interet.

"~ Acreditar cronograma de actividades o talleres por diay horario y su responsable a cargo.

- Medidas de Seguridad: Proteccion (redes de seguridad) para ventanas y balcones a partir
del 12 piso en caso de ser necesario.

8- Residencia asistida con nivel de apoyo bajo

Residencia para usuarios de Salud Mental y Adicciones que requieren bajo nivel de apoyo y

P

monitoreo de un equipo interdisciplinario de salud mental para acomp la vida cotidiana,

inserto en el dmbito comunitario. La atencién en salud mentaly adicciones se realiza a través de

los servicios de la red de salud/salud mental, fuera de la residencia. Ademds:
- Norequieren de personal de salud/salud mental permanente.
- Son respuestas habitacionales socio-sanitarias.
- Capacidad méxima: 4 personas.

- Permanencia: segin criterios soclo-sanitarios.

Algunos ejemplos: unidad convi ial, piso compartido, vivienda de cogestion, alojamiento

supervisado, vivienda asistida, entre otras.

a- Prestaciones:

- Provisién de alojamiento,

- Suministro de alimentacién.

- Acciones de apoyo/integracion psico-social en la red socio-sanitaria.

- Acompafiamiento terapéutico.

- Seguimiento de la estrategia terapéutica, en coordinacién con equipo de salud referente.

b- Noémina de Recursos Humanos:
- Personal con tareas de pafiami /cuidados/monitoreo con capacitacién en Salud

Mental.
- Equipo interdisciplinario de salud mental disponible en la red.

Locales y/o dreas minimas y equipamiento:

- Habitaciones: tendrdn hasta 4 camas. Debera contar con una superficie de 7,50 m2 por
cama como minimo y un cubaje de 20 m3, sin Incluir sanitarios ni espacios comunes.
Deberad contar con camas, sdbanas, frazadas, mesa de luz, sillon para acompaiiante,
guardarropas individuales con llave, luz individual, aplicada a la pared fija y segura, lavabo
de acero inoxidable, toallero para toallas descartables.

- Sanitario: contara con un minimo de 1 cada 4 personas, con receptdculo para ducha con
piso antidesfizante, con cortina, lavatorio, inodoro cn accesorio, espejo empotrado y
accesorios varios (agarraderas, toalleros, estantes, etc). Contaré con sanitario adaptado
para discapacitado, segin normativa vigente en la jurisdiccion.

- Comedor/Estar: contard con una superficie por usuario de 1,80 m2, contard con mesa,
sillas, sillones, televisién, audio, elementos de decoracion.

- Cocina: tendrd una superficie minima de 8m2, contard con heladera, cocina, vajilla,
mesada con pileta profunda, alacenas, bajo mesadas, campana extractora de humo y
equipamiento necesario.

- lavadero: con pileta para lavado de ropa.

- Servicios generales (luz, gas, calefaccion, etc.)

Q

d- Caracteristicas Constructivas:

- Paredes: los locales que usen revestimiento serdn de material impermeable, resistente a
lavados corrosivos y/o abrasivos, preferentemente hasta nivel cielorraso.

- Pisos y z0calos: serdn lisos, de facil limpieza y desinfeccién.



- Cielorraso: tendra una altura minima de 2,40 m de tipo continuo, sin fisuras o rajaduras;

suspendido o aplicado bajo losa; y debe encontrarse en buen estado de conservacién.

- luminacién: tendra suficiente luz natural y/o artificial en todos los sectores. Las fuentes

de luz artificial deben estar de acuerdo con la legislacion vigente. Contard con una
distribucién uniforme evitando el deslumbramiento, sombras, reflejos, contrastes
excesivos y focalizados.

- Agua: el dispositivo dispondra de agua potable fria y caliente, con temperatura regulable,

en cantidades suficientes para las necesidades operacionales. Los desagiies contaran con
sifones y piletas de piso con rejillas.

- Climatizacién y ventilacién: contara con un sistema de climatizacién apropiado para cada

zona geografica del pais, asegurando una temperatura de confort. El mismo dispondrd de
un sistema de ventilacién apto para garantizar la renovacién del aire. Podran utilizarse
sistemas de aire acondicionados, ventiladores de techo, estufas de tiro balanceado y
sistema de radiadores.

- Corrientes Débiles: debera contar con telefonia e Intemet.
- Medidas de Seguridad: Proteccién (redes de seguridad) para ventanas y balcones a partir

del 12 piso en caso de ser necesario.

9- Residencia asistida con nivel de apoyo medio

Residencia para usuarios de Salud Mental y Adicciones con alojamiento transitorio para la

rehabilitacién psicosacial, en el marco del proceso de inclusiéa social. Se organizardn de acuerdo

al programa de intervencién teniendo en cuenta el perfil poblacional y los grados de apoyos
requeridos. El tratamiento se realiza a través de los servicios de la red de salud/salud mental,

fuera de la residencia. Ademis:

- El establecimiento debera estar integrado a la red de servicios de salud/salud mental. Es

condicién de funcionamiento la acreditaciéon de la referencia a un hospital general

(dlinica/sanatorio) y/o centro de salud/salud mental.

- Debe estar en articulacién con efector de la red accesible y disponible para situaciones de

crisis/emergencia.

- Capacidad méxima: 16 personas. Recomendable menor a 10 personas

Prestaciones:

- Provision de alojamiento temporario.

- Suministro de alimentacion.

- Provisién de medicamentos.

- Orlentacién/Consejeria (presencial/a distancia, Individual/grupal).

- Acciones de Apoyo/integracién psico-social en la red socio-sanitaria.

- Acompafiamiento terapéutico

No6mina de profesionales:

- Coordinador/a, Director/a: profesional del campo de la salud mental con experiencia en
atencién en servicios de salud mental y preferentemente formacién y/o experiencia en
gestion sanitaria.

- Médico Psiquiatra.

- Psicélogo.

- Trabajador Social.

- Enfermero.

- Terapista ocupacional.

- Nutricionista.

- Personal con tareas de acompanamiento/cuidados/monitoreo con capacitacién en Salud -
Mental.

Personal de apoyo:

c-

- Personal de mantenimiento y servicios.

Locales y/o dreas minimas y equipamiento:

- Habitaciones: tendran hasta 4 camas. Debera contar con una superficie de 7,50 m2 por
cama como minimo y un cubaje de 20 m3, sin incluir sanitarios ni espacios comunes.
Debera contar con camas, sabanas, frazadas, mesa de luz, sillén para acompafiante,
guardarropas individuales con llave, luz individual, aplicada a la pared fija y segura, lavabo
de acero inoxidable, toallero para toallas descartables.

- Sanitario: contara con un minimo de 1 cada 4 personas, con recepticulo para ducha con
piso antideslizante, con cortina, lavatorio, inodoro con accesorio, espejo empotrado y



accesorios varios (agarraderas, toalleros, estantes, etc). Contara con sanitario adaptado
para discapacitado, segin normativa vigente en la jurisdiccion.

Comedor/Estar: contard con una superficie por usuario de 1,80 m2, contars con mesa,
sillas, sillones, television, audio, elementos de decoracién.

Gabinete/SUM: tendr una superficie minima de 12 m2. Contara con mesa y sillas.
Cocina: tendra una superficie minima de 9m2, contara con heladera, cocina, microondas,
vajilla, mesada con pileta profunda, alacenas, bajo das, despensa, camp
extractora de humo y equipamiento necesario.

Depésito de alimentos: contard con un sector con 3 para el guardado de
alimentos.

Lavadero: con pileta para lavado de ropa, mueble de guardado de ropa diferenciado en
ropa limpia y ropa sucia y sector para tendido.

Depésito de Medicamento: drea destinada al estacionamiento transitorio o definitivo de
medicamentos que puede llegar a constituir con el 4rea de preparacién un sélo local. Se

* dimensionara en funcién del vol de medi que deberan guardarse. Debera
contar con farmarios, das con pileta de acero inoxidable y heladera de ser
necesario.

Depésito de Limpieza: drea destinada al estaci transitorio o definitivo de

- elementos y utensilios de Limp Se di i a en funcién de los el y/o

utensilios que deberan guardarse. Deberd contar con estantes/armarios/ mesadas con
pileta de acero inoxidable.

Servicios generales (luz, gas, calefaccién, etc.)
Areas descublertas para esparcimiento: contard con equipamiento exterior necesario
(bancos, mesas, silla).

d- Caracteristicas Constructivas:

Paredes: los locales que usen revestimiento serdn de material impermeable, resistente a
lavados corrosivos y/o abrasivos, prefer hasta nivel cielorraso.

Pisos y zécalos: serdn lisos, de facil limpieza y desinfeccion.

Cielorraso: tendra una altura minima de 2,40 m de tipo continuo, sin fisuras o rajaduras;
suspendido o aplicado bajo losa; y debe encontrarse en buen estado de conservacién.
Hluminacién: tendrd suficiente luz natural y/o artificial en todos los sectores. Las fuentes
de luz artificial deben estar de acuerdo con la legislacién vigente. Contard con una
distribucién uniforme evitando el deslumbramiento, sombras, reflejos, contrastes
excesivos y focalizados.

Agua: el dispositivo dispondra de agua potable fria y cali con temperatura reguiable,
en cantidades sufi para las necesidades operacionales. Los desagiies contaran con
sifones y piletas de piso con rejillas.

Electricidad: las instalaciones eléctricas estaran embutidas. Dispondra de llaves
termomagnéticas y disyuntor. Se considerara la provision de tomacorrientes con puesta a
tierra, adecuadamente ubicados dentro del sector paratodo el equipamiento necesario.
Climatizacién y ventilacién: contaré con un sistema de climatizacién apropiado para cada
z0na geogréfica del pals, asegurando una temperatura de confort. El mismo dispondré de
un sistema de ventilacién apto para garantizar la renovacién del aire. Podrdn utilizarse

i de aire dicionado, iladores de techo, estufas de tiro balanceado y
sisterna de radiadores.
Medidas contra incendios: se dispondra exti y otros de seguridad que la

autoridad sanitaria local e institucional exija.
Corrientes Débiles: debera contar con telefonia e intemnet.

Medidas de Seguridad: Proteccién (redes de seguridad) para ventanas y balcones a partir
del 12 piso en caso de ser necesario.

10- Residencia Asistida con alto nivel de apoyo y cuidados bésicos de salud

Establecimiento de Salud/Salud Mental, destinado a poblacién con padecimiento mental que por

su autonomia limitada y/o su condicién de vulnerabilidad psico-social requiere la provisién de

cuidados bésicos y esenciales y diversos niveles de apoyo, en el marco de un programa de

rehabilitacién. EI perfil poblacional no estara centrado exdusivamente en el tratamiento de

atico. El tra se realiza a través de los servicios de [a red de salud/salud

P

mental, fuera de la residencia (excepto cuando la persona no pueda movilizarse, en tales casos se

implementara dispositivo de atencién domiciliaria).

El establecimiento deber4 estar integrado a la red de servicios de salud/salud mental y contar con

clara referencia a un hospital general (clinica/sanatorio) y/o centro de salud/salud mental.

Capacidad méxima: 16 personas. Recomendable menor a 10 personas.

a- Prestaciones:

Provisién de alojamiento.
Provisi6n de alimentos.
Provisién de medicacién.
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Apoyos/cuidados basicos y esenciales de salud/salud mental.
Acciones de Rehabilitacién.

Orientacién /Consejeria.

Acciones de Apoyo/integracién psico-social.
Acompafiamiento terapéutico.

Ndmina de profesionales:

Coordinador, Director: profesional del campo de la salud mental con experiencia en
atencion en servicios de salud mental y preferentemente formacion y/o experiencia en

gestion sanitaria.

Médico psiquiatra

Psicélogo

Trabajador social

Enfermero

Terapista ocupacional

Nutricionista

Personal idéneo para el acompafiamiento

Personal de apoyo con tareas de mantenimiento y senicios

Locales y/o areas minimas y equipamiento:

Habitaciones: tendran hasta 4 camas. Deberd contar con una superficie de 7,50 m2 por
cama como minimo y un cubaje de 20 m3, sin incluir sanitarios ni espacios comunes.
Debera contar con camas, sdbanas, frazadas, mesa de luz, sillén para acompafiante,
guardarropas individuales con llave, luz individual, aplicada a la pared fija y segura, lavabo
de acero inoxidable, toallero para toallas descartables.

Sanitario: contara con un minimo de 1 cada 4 personas, con receptaculo para ducha con
piso antideslizante, con cortina, lavatorio, inodoro cn accesorio, espejo empotrado y
accesorios varios (agarraderas, toalleros, estantes, etc.). Contard con sanitario adaptado
para discapacitado, segun normativa vigente en la jurisdiccion

Comedor/Estar: contard con una superficie por usuaio de 1,80 m2, contard con mesa,
sillas, sillones, televisién, audio, el tos de decoradén.

Gabinete/SUM: tendra una superficie minima de 12 m2. Contard con mesa y sillas.

Cocina: tendrd una superficie minima de 7,50 m2. Contara con heladera, cocina,
microondas, vajilla, mesada con pileta profunda, alacenas, bajo mesadas, despensa,
campana extractora de humo y equipamiento necesario.

Depdsito de alimentos: contard con un sector con estantes para el guardado de
alimentos.

Lavadero: con pileta para lavado de ropa, mueble de guardado de ropa diferenciado en
ropa limpia y ropa sucia y sector para tendido.

Depésito de Medicamento: drea destinada al estacionamiento transitorio o definitivo de
medicamentos que puede llegar a constituir con el drea de preparacion un sélo local. Se

dimensionara en funcién del vol de medicamentos que dek guardarse. Debera
contar con /armarios, das con pileta de acero inoxidable y heladera de ser
necesario.

Depésito de Limpi drea destinada al estaci iento transitorio o definitivo de

elementos y utensilios de Limpieza. Se dimensionard en funcién de los elementos y/o
utensilios que deberdn guardarse. Deberd contar con estantes/armarios/ mesadas con
pileta de acero inoxidable.

Servicios generales (luz, gas, calefaccion, etc.)

Areas descubiertas para esparcimiento: contard con equipamiento exterior necesario
(bancos, mesas, silla).

Caracteristicas Constructivas:

Paredes: los locales que usen revestimiento serdn de material impermeable, resistente a
lavados corrosivos y/o abrasivos, preferentemente hasta nivel cielorraso.

Pisos y zécalos: serdn lisos, de ficil limpieza y desinfecdén.

Cielorraso: tendra una altura minima de 2,40 m de tipo continuo, sin fisuras o rajaduras;
suspendido o aplicado bajo losa; y debe encontrarse en buen estado de conservacion.
lluminacién: tendra suficiente luz natural y/o artificial en todos los sectores. Las fuentes
de luz artificial deben estar de acuerdo con la legislacién vigente. Contard con una
distribucién uniforme evitando el deslumbramiento, sombras, reflejos, contrastes
excesivos y focalizados.

Agua: el dispositivo dispondrd de agua potable fria y cliente, con temperatura regulable,
en cantidades suficientes para las necesidades operadonales. Los desagiles contaran con
sifones y piletas de piso con rejillas.

Electricidad: las instalaciones eléctricas estardn embutidas. Dispondrd de flaves
terr éticas y disy . Se considerara la provision de tomacorrientes con puesta a
tierra, adecuadamente ubicados dentro del sector paratodo el equipamiento necesario.




- Climatizacién y ventilacion: contara con un sistema de climatizacién apropiado para cada
zona geografica del pals, asegurando una temperatura de confort. El mismo dispondra de
un sistema de ventilacdn apto para garantizar la renovacién del aire. Podran utilizarse
sistemas de aire acondicionado, ventiladores de techo, estufas de tiro balanceado y
sistema de radiadores.

- Medidas contra incendios: se dispondré extintor y otros elementos de seguridad que la
autoridad sanitaria local e institucional exija.

- Corrientes Débiles: Internet, telefonia entre otras.

- Medidas de Seguridad: Proteccion (redes de seguridad) para ventanas y balcones a partir
del 12 piso en caso de ser necesario.

11- Instituto

Conforme 3 la Resolucién Ministerial N® 2385/1980, en su parte corresp

especializados en salud mental no pi

12- Servicio de salud I en Hospital General, Clinica o S

Los

dr4 A

contar con |

Servicio prestador multiple que incluye modalidad ambulatoria y de internacion, atiende la
demanda interna y externa en Salud Mental y Adicciones y se encuentra integrado al
Establecimiento de Salud. De ningin modo podra habilitarse institucion alguna, monovalente de
Salud Mental con internacién,

Prestaciones:

- Atenci6n de la demanda espontanea

- Admisién

- Orientaci6n/Consejeria

- Evaluacién y/o Diagnéstico en Salud Mental

- Desintoxicacion.

- Asistencia/Tratamiento ambulatorio. Psicoterapéutico y psicofarmacolégico. Incluye
demanda esponténea y programada, externa e interna, intervencién en crisis y atencién
domiciliaria (individual, familiar/vincular, grupal).

- Acciones de apoyo/integracion psico-social en la red sodo-sanitaria (Incluye
Acompafiamiento terapéutico)

- Atencién de urgencias de salud mental

- Internacién

- Acciones de educacién para la Salud Mental

- Acciones de Promocion y Prevencion.

- Capadtacién y/o formacién de Actores Socio-Sanitario
- Interconsulta.

- Supervision.

Criterios de funcionamiento:
- Sedebe admitir a toda persona con padecimiento mental y/o adicciones.
- Enel caso de los Hospital Generales Pediatricos su cobertura serd hasta los 18 afios.

- Elc de salud | estard integrado a la guardia del hospital general.

- En caso de existir criterio clinico, se debe internar en cama propia del servicio o disponible
en el hospital.

- Las camas o salas destinadas a la internacién de Salud Mental deberdn estar integradas a
la estructura edilicia del establecimiento, al igual que las otras especialidades. Contard
con un porcentaje de camas disponibles para internacién por salud mental. En caso de
contar con sala propia, no deberd exceder el 10% de las camas totales del efector y
deberd estar en cc ia con la si i6n epidemioldgica del drea de influencia a fin

de dar cobertura a la totalidad de los requerimientos, privilegiando la internacion de las

personas en la propia comunidad.

b- Nomina de profesionales:
- Jefe de servicio de Salud Mental

- Médico Psiquiatra
- Psicologo

- Trabajador social
- Enfermero

- Musicoterapeuta
- Psicopedagogo



Terapista ocupacional
Contara con equipo de salud mental disponible parz abordaje en territorio del drea de
referencia.

Disponible en el hospital:

Equipo de Guardia: que cuente con Médico psiquiatra, Psicdlogo, Enfermeros, Trabajador

- social, Toxicélogo.

Médico clinico o generalista
Kinesidlogo

Nutricionista

Abogado

¢ Locales/dreas minimas y equipamiento:

Para atencién Ambulatoria:

Consultorios
Salén de usos mditiples: contard con una superfiie de 1,80 m2 por concurrente
(superficie minima de 12 m2). Debera contar con mesay sillas.

Sala de espera

Para el area de Internacién:

Areas complementarias: Bafio de profesionales (inodoro, lavabo), sala de reunién de
equipo/oficina de jefatura (sillas, mesa, pizarrén, iluminacién adecuada, calefaccién y
refrigeracion, archivero, perchero). Oficina de enfermeria (idem anteriores )

Area de observacién/cuidados (sector especifico de Iz sala de internacién que garantice
mayores cuidados y monitoreo clinico préximo al sector de enfermeria, con elementos
idem a la habitacién comtin); deberé contar como minimo con: tensiémetro, termémetro,
elementos para contencion fisica {acorde a la normativa vigente), psicofirmacos, material
descartable (guantes, gasas, jeringas, agujas, suero, entre otros), soporte para suero.

Las habitaciones tendrdn hasta 4 camas, con sanitario adaptado. Deberd contar con una
superficie de 7,50 m2 por cama, como minimo y un cubaje de 20 m3, sin incluir sanitarios
ni espacios comunes. Deberd contar con camas, sébanas, frazadas, mesa de luz, sillon
para acompafante, guardarropas individuales con llave, luz individual, aplicada a la pared

fija y segura, lavabo de acero inoxidable, toallero para toallas descartables. Las puertas de
las habitaciones deben tener un paso libre de 120 cm al menos. Calefaccién mediante
artefactos que no consuman oxig iminando al exterior los gases de
combustion (sistema térmico central, estufas a gas de tiro balanceado, aire
acondicionado, estufa eléctrica de cuarzo fijada en la pared). Medidas de bioseguridad
segun normativa vigente. Es recomendable la distribucion de las habitaciones por grupos
etdreos y género. Las habitaciones deben tener lluminacién natural, ilacién natural
y/o artificial que garantice una adecuada circulacién de aire.

Sanitarios: se dispone al menos de un sanitario por habitacién. Por sanitario minimo se
entiende ducha con piso antideslizante, lavado e inodoro, portarrollos, toallero, espejo
irrompible, recipiente de residuos de plastico. Cerramiento para ducha. Los sanitarios
disponen de agua fria y caliente. El sistema de calentamiento del agua esta fuera de la
habitacién. Cuentan con puertas corredizas o de apertura hacia fuera. Por lo menos uno
de los sanitarios permite el paso comodo de sillas de ruedas.

Sanitario para personal.

Estacién de Enfermeria: estara ubicada en un lugar accesible y estratégico para un rapido
acceso. Los espacios para drea limpia y drea contaminada estaran bien delimitados.
Deberd tener ventilacién, iluminacién y sonoridad adecuadas y seguras. Contara como
minimo 1,50 m de mesada por trabajador. Contara con una pileta y mesada de acero
inoxidable, toallero, heladera, reloj con minutero, accesorio para soporte de suero,
redpiente para residuos segin normas de bicseguridad, carro de curaciones,
teri ro, -opio, 6 0 universal, nebulizador, martillo para reflejos,
tubo de oxigeno (completo), mesa de apoyo, armario para medicacion y materiales
descartables.

Medidas de Seguridad: Proteccion (redes de seguridad) para ventanas y balcones a partir
del 12 piso en caso de ser necesario.

Estructura Disponible en el Hospital:

Depdsitos.

Sala Administrativa.

Sala de Personal/sala de recreacion.
Farmacia.

Laboratorio.

Morgue.

Mévil/Traslado.



